IMPORTANT:

A EN Failure to read, thoroughly understand, and follow all instructions can result in

serious personal injury, damage to equipment, or voiding of factory warranty.

INSTRUCTIONS OF SAFETY AND WARNINGS:

+ Make sure that the mounting surface is strong enough to handle a mounted product and
equipment.

+ DO NOT EXCEED THE MAXIMUM LISTED WEIGHT CAPACITY.

+ Always be sure to have someone assist you or a mechanical device to lift and position
heavy products safel

« Tighten screws firmly, but do not over tighten. Over tightening can cause product
damage that greatly reduces the holding power.

« Keep a clear area and distance from moving parts when using the product.

+ Use only as intended. Never stand, hang or climb on the product.

« This product is intended for indoor use only.

+ Any attempts to reconstruct the construction aren't allowed.

. ThlsJ::roduct may contain small items that could be a choking hazard if swallowed. Keep
children away unless the product is intended for their use and all instructions and
manuals are fully reviewed and understood by tt

. Checﬁ t;vat the product is secure and safe to use at regu\ar intervals (at least every three
months,

Should you ever have any questions or feel you require help please contact your place
of purchase for assistance.

IMPORTANT:
A FR e non-respect de toutes les instructions Feut entrainer des blessures graves,
des dommages & léquipement ou fannulation de la garantie de lusine.

INSTRUCTIONS DE SECURITE ET AVERTISSEMENTS:

+ Sassurer que la surface de montage est suffisamment solide pour supporter le produit et
féquipement montés.

+ NE PAS DEPASSER LA CAPACITE NOMINALE MAXIMALE MENTIONNEE.

« Toujours utiliser un assistant ou un dispositif de levage mécanique pour soulever et
positionner en toute sécurité les produits lourds.

« Serrer les vis fermement, mais sans trop serrer. Un serrage excessif peut endommager le
produit et réduire considérablement sa capacité de maintien.

« Lors de Iutilisation du produit, garder une zone dégagée et une distance suffisante par
rapport aux piéces mobiles.

« Utiiser ce prodiuit uniquement de la maniére prévue. Ne pas se tenir, saccrocher ou
grimper sur le produit.

+ Ce produit est destiné & un usage intérieur uniquement.

« Toute tentative de reconstruction du cadre nest pas autorisée.

Ce prodlit peut contenir de petites piéces susceptibles de présenter un risque

détouffement en cas dmrgest\on Tenez les enfants éloignés du produit, & moins que
elui-ci ne soit destiné a feur usage et que toutes les instructions et manuels soient
entierement examinés et compris par eux.

« Verifier & intervalles réguliers (uu moins tous les trois mois) que le produit est sécurisé et
peut étre utilisé en toute sécurité.

Si vous avez des questions ou besoin d'aide, n'hésitez pas a contacter le magasin ot

vous avez effectue votre achat pour obtenir de l'aide.

WICHTIG:

DE Es kann zu schweren Verletzungen, Schéden am Gerdt oder zum Eridéschen
der Werksgarantie kommen, wenn Sie nicht alle Anweisungen lesen,
verstehen und befolgen.

SICHERHEITS- UND WARNHINWEISE:

« Stellen Sie sicher, dass die MontagefiGche stabil genug ist, um das montierte Produkt und
die Ausrustung zu tragen.

. DIE ANGEGEBENE MAXIMALE GEWICHTSKAPAZITAT DARF NICHT UBERSCHRITTEN

. Schwere Produkte durfen aus Sicherheitsgranden nur mit Hilfe einer Hilfsperson oder
einer mechanischen Hebevorrichtung angehoben und positioniert werden.

« Ziehen Sie die Schrauben fest, aber nicht UbermdRig fest an. Ein ubermoBlges Anziehen
kann das Produkt beschadigen und die Halteleistung stark verringer

. Ha:(en Sie bei der Verwendung des Produkts einen S\chemeltsabstand 2u beweglichen
Teilen ein.

+ Nur fur den bestimmungsgemafRen Gebrauch verwenden. Sie dirfen niemals auf dem
Produkt stehen, héngen oder klettern.

« Dieses Produkt ist ausschlieBlich fur den Gebrauch in Innenrdumen vorgesehen.

« Es st nicht erlaubt, die Konstruktion zu rekonstruieren.

« Dieses Produkt enthdlt moglicherweise Kleinteile, die eine Erstickungsgefahr darstellen
konnen, wenn sie verschluckt werden. Halten Sie Kinder fern, aufer wenn das Produkt fur
sie vorgesehen ist und sie alle Anweisungen und Handbucher vollsténdig gelesen und
verstanden haben.

+ Uberprifen Sie in regelmaRigen Abstanden (mindestens alle drei Monate) auf seine
Sicherheit und Gebrauchstauglichkeit.

Falls Sie Fmgen haben oder Hilfe benétigen, wenden Sie sich bitte an die Stelle, bei der
Sie das Produkt gekauft haben.

IMPORTANTE:
ES  Sinoseleen, se comprenden afondo y se siguen todcs las instrucciones, se
/ i \ pueden producir lesiones personales graves, danos al equipo o la anulacion
de la garantia de fabrica.

INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD Y ADVERTENCIAS:

« AsegUrese de que la superficie de montaje sea lo suficientemente fuerte como para
soportar el producto y el equipo montados.

+ NO EXCEDA LA CAPACIDAD DE CARGA MAXIMA INDICADA.

« Utilice siempre un ayudante o un dispositivo mecénico de elevacion para levantar y
colocar con seguridad los productos pesados.

« Apriete los tomillos con firmeza, pero no lo haga en exceso. Un apriete excesivo puede
provocar danos en el producto que reduzcan en gran medida su capacidad de sujecion.

+ Mantenga una zona despejada y una distancia de las piezas moviles cuando utiice el
producto.

« Utilicelo solo para el uso previsto. Nunca se pare, se cusigue o suba al producto

« Este producto estd destinado a ser utilizado Gnicamente en interiores.

+ No se permite ningdn intento de reconstruir la construccion.

+ Este producto puede contener piezas pequenas que pueden suponer un peligo de asfixia
si se ingieren. Mantenga a los ninos alejados a menos que el producto esté destinado a su
uso y todas las instrucciones y manuales hayan sido revisados y comprendidos por ellos.

+ Compruebe periddicamente (al menos cada tres meses) que el producto es seguro y se
puede utilizar.

Si tiene alguna duda o cree que necesita ayuda, péngase en contacto con su lugar de
‘compra para que le ayuden.

IMPORTANTE:

PT E extremamente importante ler, compreender na integra e seguir todas as
instrugoes. Qualquer falha em seguir estes passos pode resultar em sérios
ferimentos, danos no equipamento e anulagdo da garantia.

INSTRUGOES DE SEGURANGA E AVISOS:

- Certifique-se de que a superficie de montagem & suficientemente forte para suportar o
produto e o equipamento montados

NAO EXCEDA A CAPACIDADE MAXIMA DE PESO INDICADA.

« Utiize sempre um assistente ou um dispositivo de elevagto mecanico para levantar e
colocar no lugar quaisquer produtos pesados de modo s

+ Aperte os parafusos com fimeza, mas sem os apertar demasiado. Quando apertados em
demasia, scio causados danos que reduzem significativamente a capacidade de fixagéo.

+ Ao utiizr o produto, mantenha ma area ivre e objetos e distancid de quaisquer pegas

. Gl 6 produtos apenas para os fins previstos. Nunca se deve subir, escalar ou pendurar
sobre o produto.

« Este produto destina-se apenas a ser utiizado em espagos interiores.

+ Néo sto permitidas quaisquer tentativas de reconstruir g estrutura

+ Este prodiuto pode conter pegas pequenas que constuem perigo de asfixia, se colocadas
na boca. Mantenha as criancas afastadas do produto, a menos que este sé destine as
mesmas e que todas as instrugoes e manudis sejam totalmente analisados e
compreendidos por elas.

+ Verifique com alguma regularidade de o produto se mantém seguro para ser utilizado
(pelo menos de trés em trés meses).

Caso tenha alguma ddvida ou che que precisa de cjuda, entre em contacto com o local
e efetuou a compra para obter gjuda.

BAXHO:
RU €O BCEMM UHC VU Hec
[E} MOXeT Npu1BecTy K ¢ Tpaemam, wim
NpeKpaLLeHUO AeNCTBNA 3aBOACKON rapaHTUM.
YKA3AHUA MO TEXHWUKE BE3OMACHOCTU U NPEAYNPEXAEHNA:
« Y6eauTech, 4TO MOHTaXHa MOBEPXHOCTb AOCTATOUHO MPOUHEA, YTOBbI BblAEPXaTb

vpenvie n .

 HE MPEBBILLANTE MAKCUMAJIBHO AOMNYCTUMbIV BEC.

+ [\17 6€30M1aCHOIO NOABEMA U HaA/IeXaLLero pazmemenm TAXENbIX N3AENMIA 0BAZATENLHO
obpalljaiTecs 3a MOMOLLLIO UM

« BUHTbI ClefiyeT 3aTArMBaTh MIOTHO, HO He nepemmsaﬁ x. TlepeTsrvBaHme MOXET NpUBeCTA
K NOBPEXACHNIO U3ACANS, UTO 3HAUMTENLHO YXYAWIMT MPOUHOCTb KpEnaieHMs.

« AlepxiTech Ha OCTATOYHO GE30MACHOM PACCTOAHUM OT ABIKYUIVXCA HacTel U3ACNA NPy
€r0 MCMO/Ib30BAHMN.

- Vg ¥iTe TONbKO Mo . Hukorga Ha Ha V3genvie, He BUCHWTE Ha
HeM U He 3ane3aiTe Ha Hero.
+ flathoe w3genvie 0 an uc TonbKo 8

« J1H0ble MOMBITKA V3VIEHHTS KOHCTRYKUMIO 3apeLLieHbI.
. ﬂ,annoe n3jenne MOXeT copepXatb MeNKue AeTanu, KOTopble MOryT CTaTb anI‘-IMHOﬁ

npu apal B nyTu. He noanyckaiite aeTeil K U3aeauio, ecin
OHO HE NPEHasiaeHO AT UCTIGALIOBAHMA UMM I ECTI OHM NIOMHOCTEIO He
cw o 3Kc

« Heobxopumo perynwpuo npoaepurb (Kak MUHUMYM, pa3 B TPV Mecaua), 4To mzqenwe
3aUKCUPOBAHO Y1 €0 UCTIONb30BaHME 6E30MACHO.
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IMPORTANTE:

IT La mancata lettura, comprensione e osservanza di tutte le istruzioni pud
causare gravi lesioni personoll danni alle apparecchiature o lannullamento
della garanzia di fabbric

ISTRUZIONI DI SICUREZZA E AVVERTENZE:

« Assicurarsi che la superficie di momagglo sia sufficientemente resistente per sostenere il

rodotto e le apparecchiature monta

* NON SUPERARE L PESO MASSIMO CONSENT\TO

« Utilizzare sempre un assistente o un d\sposmvo di sollevamento meccanico per sollevare e
posizionare in modo sicuro i prodotti pesanti

« Serrare bene le viti, ma senza esagerare. Un serraggio eccessivo pud causare danni al
prodotto che fiducono notevolmente la forza di tenuta.

» Mantenere [‘area libera e la distanza dalle parti in movimento durante luso del prodotto.

. Ut\lllzzars solo per [uso previsto. Non stare mai in piedi, non appendersi e non arampicarsi
sul prodotto.

* Questo prodotto & destinato esclusivamente alluso in interni.

+ Non & consentito alcun tentativo di ricostruire la struttura.

+ Questo prodotto pud contenere piccoli componenti che potrebbero causare soffocamento
se ingeriti. Tenere | bambini lontani dal prodotto, a meno che ron sia destinato al loro uso
e tutte le istruzioni e | manudii siano stati letti e compresi da

« Verificare che il prodotto sia sicuro e possa essere utilizzato in Trodo cortetto  intervall
regolari (almeno ogni tre mesi).

In caso di domunde o necessitd di assistenza, rivolgersi al punto vendita dove é stato

acquistato il prodott
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Abmessungen (mm)

max648

388

_ ) _I 5711_' (@)
VESA-kompatibel v 2-27ke
75x75 100x100 p—y (4.4-59.41bs)

FLACH/GEWOLBT EINCESIOR

Wenn Sie Fragen haben, kénnen Sie uns gerne Uber die Plattform kontaktieren.

customerservice
@montek.online

Facebook / Instagram...



Vor der Montage unbedingt priifen
Bei diesem Produkt handelt es sich um einen Monitorarm mit

1 VESA-Kompatibilitat p;“;e“ . ) ) 1 B einstellbarer Federspannung, der sich lhren Bediirfnissen
Bitte vergewissern Sie sich, dass das VESA-Lochmuster lhres H H H H
Monitors mit den Produktspezifikationen Ubereinstimmt. Ist Hl l anpasst. _Ste"en Sie dl_e Fe_derSpannung jedOCh erst ein, wenn
dies nicht der Fall, wenden Sie sich an unseren Kundendienst, der Monitor fest montiert ist.

um weitere Lésungen zu erhalten. Bitte beachten Sie die folgenden VorsichtsmaBnahmen:

® 75X75mm *100x100mm m

1. Vergewissern Sie sich, dass das Gesamtgewicht Ihres Monitors einschlieBlich des
Zubehors innerhalb der Tragféhigkeit des Monitorarms liegt.
2. Kompatible Monitore flr diesen Monitorarm finden Sie im Benutzerhandbuch
oder auf der Seite mit der Produktbeschreibung.
3. Nehmen Sie die Einstellungen erst vor, nachdem Sie sich vergewissert haben,
3IM % dass der Monitor fest an der Halterung angebracht ist.
ontagewerkzeug / . X R X o . .
(nicht enthalten) 4. Wir empfehlen, die Arbeitsschritte mit Hilfe einer anderen Person durchzuflhren,
/ @ um Schaden am Produkt oder unbeabsichtigte Verletzungen zu vermeiden.
5. Halten Sie sich beim Vorgang stets an die Anweisungen.
Kreuzschlitzschraubendreher Bohrmaschine Bohre (wahlweise)

(wahlweise) @3/8 Zoll (@10mm)

2 Tragféhigkeit priifen

Vergewissern Sie sich, dass das Gewicht |hres Monitors innerhalb
der Tragfahigkeit des Stativs liegt. Andernfalls ist dieses Produkt
nicht mit Inrem Monitor kompatibel.

2~27kg
(4.4~59.41bs)
EINGESTUFT

Wichtige Sicherheitsinformationen

Vielen Dank, dass Sie sich fur dieses Produkt entschieden haben! Bitte lesen Sie vor der Installation
alle Anweisungen sorgfaltig durch. Dieses Handbuch deckt nicht alle méglichen Bedingungen oder
Variablen im Zusammenhang mit dem Einbau dieses Produkts ab. Wenn Sie die Anweisungen nicht
verstehen oder Bedenken oder Fragen haben, wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst unter
customerservice@montek.online oder Gber den Online-Shop, um mogliche Personen- und
Sachschaden zu vermeiden.

1. Vermeiden Sie UbermaRige Kraftanwendung beim Offnen der Verpackung oder wéhrend der
Installation, da dies das Produkt beschadigen kann.

2. Prufen Sie das Produkt, um sicherzustellen, dass alle Teile unbeschadigt sind. Stellen Sie sicher, dass
Sie alle Teile gemaR der Komponentenliste vor der Installation erhalten haben. Sollten Teile fehlen oder
fehlerhaft sein, wenden Sie sich an uns, um Ersatz zu erhalten.

3. Befolgen Sie bei der Installation immer die Anweisungen in der Bedienungsanleitung. Eine
fehlerhafte Installation kann zu Schaden am Produkt oder zu Verletzungen fthren, flr die monTEK
nicht verantwortlich ist.

4. Dieses Produkt darf nur far den von monTEK ausdricklich angegebenen Zweck verwendet werden.
5. Dieses Produkt ist nur fur den Gebrauch in Innenrdumen vorgesehen. Die Verwendung dieses
Produkts im Freien kann zu Produktversagen und Verletzungen flhren

6. Vergewissern Sie sich vor der Installation, dass die Montageflache eben ist und das Gewicht aller
Komponenten und des Bildschirms sicher tragen kann.

7. Uberschreiten Sie nicht die maximale Tragfahigkeit des Produkts, da dies zu Schaden am Bildschirm
oder zu Verletzungen fuhren kann.

8. Nehmen Sie keine Teile selbst auseinander oder versuchen Sie nicht, diese zu ersetzen. Schaden,
die dadurch entstehen, sind nicht durch die Garantie abgedeckt.

9. Stellen Sie sicher, dass die Kabel des Gerats die Monitorhalterung in ihrer héchsten Position sicher
unterstltzen kénnen, um eine sichere Nutzung zu gewahrleisten.

10. Halten Sie das Produkt von Feuer fern und behandeln Sie es wahrend der Installation vorsichtig,
um Schaden zu vermeiden.

11. Der Prozess der Installation dieses Produkts schliet Schritte ein, die Unterstltzung erfordern.

Versuchen Sie nicht, es allein zu installieren, um Produktschaden oder Verletzungen zu vermeiden. Warnung: Der Halterungsarm steht derzeit unter Druck.
Passen Sie ihn zu lhrer Sicherheit vor der Installation des

Bildschirms nicht an, da er zurlckschnellen und Verletzungen
1. Bitte halten Sie das Produkt von korrosiven Gasen, Wasser und rauen Umgebungen fern. verursachen kénnte
2. Uberprifen Sie alle drei Monate manuell, ob der Monitorstander stabil ist und ob die Schrauben .
aufgrund der langen Nutzungsdauer abgefallen sind. Sollten Sicherheitsrisiken festgestellt werden,

ersetzen Sie bitte rechtzeitig die Teile oder verstarken Sie die Installation.

01 02



Mitgelieferte Teile und Hardware

Saule

®x

Basis

Gx

VESA-Platte

/‘—q
.(Q@/

@

Durchfuhrungsplatte

Kabelklemme

@xl

@ x1
M5x35

M8x90
Schrauben Schrauben

©x4 ®x4

M4x12 D5
Schrauben Unterlegscheiben

umm L
@xl

4mm 6mm(Langer Typ)
InbusschlUssel

Unterer Arm

Klemmenplatte Stutzring

m 9
U

O x1 Qx

Werkzeugschlitz Welle

®x1

M8x160
Schrauben

I
®x1

InbusschlUssel

03

m Montage der Basis - Klemme

6mm
InbusschlUssel

Tisc
h
3
T~

t

oder 12~45 mm (0,47 Zoll~1,77 Zoll)
Tischplattenstédrke

® 6mm

nbusschusQ




m Montage der Basis - Durchfiihrungstiille

Tisch

Montagel6chern

% 6mm

Inbusschltssel

GD
tr

3

Fir Tischplatten mit einer Stérke von

12~50 mm (0,47 Zoll~1,97 Zoll)

Mit @10~-60 mm (20,39 Zoll~2,36 Zoll)
1
()

(zgg/"gff;
4

\
3
2

Hinweis: Wenn sich an der Tischplatte keine Kabeldurchfiihrung befindet,
mdussen Sie eine bohren. Markieren Sie die gewdnschte Stelle mindestens
1,4 Zoll (35 mm) von der Tischkante entfernt. Bohren Sie das Loch mit
einem @10 (D3/8,)-Bohrer.

ﬂ Montage des Monitorarms

Befestigen Sie die Saule e an der Basis und sichern Sie sie. Befestigen Sie dann den
Statzring @ und den unteren Arm ean der S&ule.

S

R .
4mm ®)
“‘\\\)g

Inbusschltssel ™ o

InbusschlUssel

®
4mm
InbusschlUssel

Befestigen Sie den oberen Arm eam unteren Arm und ziehen Sie die Schraube mit dem
InbusschlUssel @ fest, wie dargestellt.

4mm
InbusschlUssel
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B Befestigen Sie die VESA-Platte am Arm ﬂ Befestigen Sie die VESA-Platte am Monitor

Befestigen Sie Teil (=-)mit einem Schraubendreher, Schrauben (O)
Bauen Sie die VESA-Platte G in drei Teile ((=},(=und(=5)) auseinander, indem Sie die und Unterlegscheiben ® an der Ruckseite Ihres Monitors
beiden Knopfe I6sen.

“\
0 _

{

A)

\

Ziehen Sie
die Schrauben
NICHT zu
fest an

P S,
PRSP

SCHWER! Bei diesem Schritt

bendtigen Sie moglicherweise
UnterstUtzung.

Befestigen Sie das abgetrennte -Teil am Oberarm und sichern Sie es.

ACHTUNG: Lassen Sie den Monitor nicht sofort nach dem Aufhdngen fos

und warten Sie, bis Sie sicher sind, dass er stabil in seiner Position ist, um

Verletzungen von Personen oder Schiden an der Ausristung vorzubeugen.
Amm Wenn der Arm sich hebt oder senkt, siehe ndchster Schritt zur Anpassung.
InbusschlUssel

07 08



ﬂ Federspannung einstellen

Vor dem Anpassen der Federspannung und
wahrend des Prozesses den Arm wie
dargestellt horizontal positionieren und halten.

ACHTUNG: Hénde nicht um ]
oder in die Néhe des Gelenks | Bei
bringen, wie dargeste/it. Sie

Inbusschlussel

Verwenden Sie den mitgelieferten Inbusschlissel
fur die Anpassung. Bitten Sie bei Bedarf um Hilfe.

Scannen Sie den

um sich das Tutorial zur
Anpassung der Spannung

anzusehen.

-® +

"~

L

Y

(0

2

[

Q@

=

T

il

S

09

A o))

diesem Schritt benétigen

moglicherweise Unterstltzung.

Fi
QR-Code,

Bei einem Anheben der
Halterung drehen Sie die
Einstellschraube in Richtung -,
bis die Halterung in einer
horizontalen Position verbleibt.

ACHTUNG: Zjehen Sie die

i % A Schrauben NICHT zu fest an.

Bei einem Absinken der
Halterung drehen Sie die
Einstellschraube in Richtung +,
bis die Halterung in einer
horizontalen Position verbleibt.

ACHTUNG: Zjehen Sie die
Schrauben NICHT zu fest an.

ﬂ Kabelfiihrung
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ACHTUNG:

A Den Monitor NICHT (ber die hintere Tischkante hinaus drehen,
um eine instabile Situation zu vermeiden, die zum Umkippen
fahren kann.
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Hinweis: Ha/t das Display nicht an der gewlinschten Position an,
passen Sie die Schrauben mit den Werkzeugen wie dargestelit an.

ﬂ Bildschirmeinstellung Scannen Sie den QR-Code,

um das Tutorial zur

Bildschirmeinstellung

anzusehen.
‘ o Neigung (+75° bis -75°) 1. Neigen Sie den Bildschirm.
Schwenkbar (+90° bis -90°) Bildschirmdrehung

2. Wenn die Einstellung schwierig ist (z. B. wenn der
Bildschirm absinkt oder sich nur schwer bewegen lasst),
ziehen Sie die angegebene Schraube je nach Bedarf fest
oder lockern Sie sie.

(90° Im Uhrzeigersinn)

Hinweis: Wenn Sie eine Drehung gegen den Uhrzeigersinn bevorzugen, entfernen
Sie die Schraube auf der Rlckseite der Montagepl/atte und befestigen Sie sie wie
dargestelit auf der anderen Seite.

4mm
Inbusschlissel

4mm 6mm
© Inbusschltissel Inbusschlissel ®

Frequently Asked Questions

Q1: Was ist, wenn ich die Anweisungen nicht verstehe?

Al Wir haben Installationsvideos (mit einem QR-Code auf dem Cover) fUr diejenigen, die zusatzliche Hilfe
benoétigen. Wenn Sie sich immer noch unsicher tUber den Installationsprozess sind, kdnnen Sie uns gerne
Uber die After-Sales-E-Mail kontaktieren, die im Handbuch bereitgestellt wird, oder uns direkt auf Amazon
kontaktieren. Wir antworten innerhalb von 24 Stunden. Bitte schlieBen Sie die SKU des Produkts ein, um
eine schnelle Problemlésung zu ermdglichen.

1. Entfernen Sie mit dem Inbusschlissel @ 2. Verwenden Sie den InbusschlUssel @ um die Q2: Was ist, wenn ich nicht weiB, wie man das Produkt benutzt?
die Schrauben und Unterlegscheiben auf der entfernten Schrauben und Unterlegscheiben auf A2: Wir stellen lhnen Videos zur Verfigung, die Ihnen die Verwendung des Produkts erleichtern. Zum
rechten Seite der VESA-Platte. der linken Seite der VESA-Platte zu installieren. Aufrufen der Videos scannen Sie einfach den QR-Code. Wenn Sie anschlieBend noch Fragen haben, kénnen

Sie uns gerne Uber die im Handbuch angegebene Kundendienst-E-Mail kontaktieren.

Q3: Wie gehe ich vor, wenn mein Monitor nicht mit der VESA-Halterung kompatibel ist?

A3: Wenn Sie dieses Problem bei der Installation haben, bieten wir lhnen folgende Lésungen an:

(D Einige gewdlbte Monitore (z. B. der Samsung G9) werden mit einem VESA-Adapter ausgeliefert, der fir
die Installation verwendet werden kann.

(2 Wenn kein Adapter im Lieferumfang enthalten ist, kdnnen Sie sich an unseren Kundendienst wenden, um
I die erforderliche AdaptergréBe zu erfahren.

@ Einige Produkte unterstitzen nur bestimmte VESA-GréBen. Falls es Ihnen nicht gelingt, den Monitor zu
installieren, wenden Sie sich bitte an den Kundendienst, um Hilfe zu erhalten.

n Q4: Was sollte ich tun, wenn der Monitorarm Qualitdtsprobleme aufweist oder Teile fehlen?

A4:®So|lte der Monitorarm Qualitatsprobleme aufweisen, wenden Sie sich bitte umgehend an unseren

Kundendienst und geben Sie detaillierte Informationen tber den Kauf und eine genaue Beschreibung des

Problems. Wir verfligen Uber ein professionelles Kundendienstteam und ein technisches Betreuungsteam, das

lhnen je nach Situation einen individuellen Ruckgabe- oder Umtausch-Service bietet.

@ Falls Bauteile fehlen oder beschéadigt sind, vergleichen Sie bitte die Teileliste im Bedienungshandbuch.

Wenn Sie die fehlenden oder beschadigten Teile identifiziert haben, informieren Sie bitte unseren

Kundendienst. Wir garantieren, dass wir das Problem beheben, indem wir entweder das Produkt ersetzen
oder die bendtigten Teile liefern.

(A

3. Drehen Sie den Bildschirm gegen den B'IdSCh'rmdrehupg .
Uhrzeigersinn. (90° Gegen den Uhrzeigersinn)
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